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POLITICA PRIVIND

RESPECTUL LA
LOCUL DE MUNCA
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Ne pasd de oameni

Credem cd mediul nostru de lucru ar trebui s& fie un loc sigur in care talentele si punctele noastre forte
individuale s& se dezvolte intr-o atmosferd de respect, demnitate si profesionalism, permitdndu-ne sd ne
dezvoltdm ca indivizi Intr-o organizatie Tn care drepturile omului sunt respectate.

Din acest motiv, solicitdm tuturor angajatilor de la toate nivelurile organizatiei sd respecte principiile stabilite
Tn aceastd politicd de respect la locul de muncd.

Diversitate si egalitate

Promovdm egalitatea de sanse la angajare. In calitate de companie internationald, credem cd egalitatea si
diversitatea ne Tmbogdtesc viata profesionald si ne permit s atragem si s pdstrdm cele mai bune talente
pentru a construi Cotecna.

Discriminare

Interzicem comportamentele discriminatorii bazate pe sex, pe criterii sociale, etnice, religioase sau pe orice
alte caracteristici personale.

Hartuire

Nu tolerdm nicio formd de hdrtuire si punem n aplicare mdsuri adecvate pentru a o preveni. Hartuirea include
toate formele de comportament verbal, fizic, sexual sau vizual care amenintd, intimideazd sau constrange
un angajat, un coleg de muncd sau orice persoand care lucreazd pentru sau in numele Cotecna.

Bullying

Nu tolerdm nicio formd de hdrtuire, cum ar fi hdrtuirea intentionatd si persistentd, intimidarea, umilirea si
insultele.

Comportamentul antisocial la locul de munca

Interzicem orice formd& de comportament antisocial la locul de muncd care are un impact negativ asupra
activitdtii noastre si a locului de muncd.

Munca echitabila

Respectdm toate drepturile omului protejate de Declaratia Universald a Drepturilor Omului (DUDH) a
Organizatiei Natiunilor Unite. Respectdm toate legile si reglementdrile relevante privind ocuparea fortei de
muncd si respectdm drepturile legale ale angajatilor.

Victimizare

Interzicem tratamentul nedrept sau represaliile datorate actiunilor intreprinse de angajati pentru a-si accesa
drepturile legale de angajare sau din cauza unei pléngeri fdcute cu bund credintd, fard intentii rduvoitoare.

Linia de asistenta

Punem la dispozitie o linie telefonicd de asistentd confidentiald pentru a le permite angajatilor sd raporteze
Tncdlcdri ale acestei Politici privind respectul la locul de muncd. Anonimatul va fi respectat in cea mai mare
mMasurd posibild.

Pentru a raporta o incdlcare, contactati respect@cotecna.com
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Explicatii

Diversitate si egalitate

Acest lucru inseamnd cd promovdm egalitatea de sanse la angajare si nu ludm decizii privind salariile,
beneficiile, promovarea si dezvoltarea carierei pe baza sexului, etniei, religiei, v@rstei, stdrii civile, handicapului,
opiniei politice, sarcinii, orientdrii sexuale sau a oricdrei alte caracteristici personale.

Discriminare

Principiul nediscrimindriiinseamna cd nu folosim cuvinte sau acte care au ca scop injosirea sau dezavantajarea
unei persoane din cauza mediului social sau a caracteristicilor personale, cum ar fi etnia, originea nationald,
sexul, orientarea sexuald, varsta, limba, stilul de viatd, starea civild, sarcing, religia, convingerile filozofice sau
politice sau pe baza unui handicap fizic, mental sau psihologic.

Existd discriminare atunci cnd o persoand nu este tratatd in mod egal cu o altd persoand aflatd in aceeasi
situatie, pe baza unuia dintre criteriile de mai sus, ceea ce duce la o formd de umilintd sau excludere. Deciziile
legate de oportunitdtile si dezvoltarea carierei angajatilor in cadrul Cotecna se bazeazd pe criterii obiective.

Hartuire

Hartuirea este o repetare a cuvintelor si actiunilor care au consecinte fizice sau psihologice ddundtoare
pentru o victimd. De obicei, aceste comportamente sunt repetate, dar poate fi suficient un singur act.
Hartuirea nu se limiteazd la interactiunile dintre un manager si un angajat, ci si intre angajati sau grupuri
de angajati.

Hartuirea poate lua diferite forme: fizicd, verbalgd, vizuald sau sexuald.

Este important sa fiti constienti de faptul cd hdrtuirea la locul de muncd poate avea loc si in afara locului
de muncd si in afara orelor de lucru (de exemplu, evenimentul de lucru desfdsurat n afara locului de muncg,
deplasarea in timpul navetei etc.).

Hartuirea fizicd nseamnd un contact fizic nepotrivit Tmpotriva vointei persoanei, cum ar fi agresiuneaq,
atingerile nepotrivite, Tmpingerea cuiva, lovirea, aruncarea cu ceva in cineva.

Hartuirea verbald Tnseamnd declaratii depreciative, amenintdri, insulte, fie verbal, fie prin mesaje text sau
e-mailuri, care injosesc sau umilesc caracteristicile personale ale unei persoane, inclusiv sexul, etnia, varsta,
origineq, statutul social, orientarea sexuald si religia.

Hartuirea vizuald este o agresiune asupra vederii unui angajat care este jignitoare sau inconfortabild.
Aceastainclude imagini explicite sub forma de postere, imagini, desene, atasamente de e-mail, screensavere.
De asemeneaq, poate include gesturi sau priviri obscene.

Hartuirea sexvald inseamnd un comportament nedorit de naturd sexuald sau orice alt comportament
bazat pe orientarea sexuald care incalcd demnitatea persoanei la locul de muncd, in special prin proferarea
de amenintdri, promisiunea de avantaje, impunerea de constrdngeri sau exercitarea de presiuni, inclusiv
aluzii si comentarii sugestive, de orice fel asupra unei persoane in vederea obtinerii de favoruri de naturd
sexuald. Aceasta include cuvinte, actiuni sau gesturi cu caracter sexual, sexist, homofob sau transfob, care
provoacd disconfort si teamad, amenintdnd astfel bundstarea persoanei si care pot pune in pericol locul de
muncd al acesteia si/sau pot crea un mediu de lucru ostil.
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Bullying

Hdrtuirea poate lua diverse forme si este definitd ca fiind un comportament verbal, fizic, social sau psihologic
ddundtor repetat din partea unui grup sau a unui individ, indreptat Tmpotriva uneia sau mai multor persoane,
cu scopul de a le intimida, umili sau insulta.

Aceasta include comportamente precum, fard a se limita la, remarci sau atacuri dureroase repetate, insulte,
critici constante, amenintdri, sarcini de lucru fard sens si excluderi, luarea in derddere a muncii cuiva sau
sabotarea activitdtilor profesionale ale cuiva.

Hdrtuirea poate apdrea nu numai prin actiunile unui manager fatd de angajatii sdi, ci siintre colegi, indiferent
de pozitia acestora in cadrul organizatiei.

Comportamentul antisocial la locul de munca

Comportamentul antisocial la locul de muncd poate crea un mediu de lucru toxic, care poate avea un impact
asupra angajatilor, asupra productivitdtii companiei si poate afecta succesul acesteia sau Ti poate afecta
reputatia.

Astfel de comportamente includ abuzul de droguri, consumul de alcool, limbajul vulgar, strigdtele, injurdturile,
bdtadile, agresivitatea sau lipsa de onestitate.

Munca echitabila

Nu angajdm copii care nu au Tmplinit varsta de absolvire a invdtdmantului obligatoriu (Tn orice caz, nu mai
putin de 16 ani). Angajatii cu varste cuprinse intre 16 si 18 ani nu sunt angajati in activitdti periculoase.

Interzicem orice formd de muncd fortatd sau obligatorie, fie cd este vorba de muncd in inchisoare, de muncd
n regim de servitute, de muncd n sclavie sau de orice alt tip de muncd nevoluntard. Respectdm cel putin
prevederile Declaratiei Universale a Drepturilor Omului a Organizatiei Natiunilor Unite.

Recunoastem cd angajatii au dreptul la libertatea de asociere.

Victimizare

Oricine ar trebui sd isi poatd exercita drepturile legale sau sd 1i ajute pe altii sd facd acest lucru, fard a fitratat
rdu sau fard sd se teamd de represalii in schimb. Dacd un angajat depune o pladngere sau intentioneazd sd
depund o pléngere, cu bund credintd, cu privire la incdlcarea unuia dintre principiile enuntate Tn aceastd
politicd privind respectul la locul de muncd, acesta va fi protejat impotriva victimizdrii sau a represaliilor.

Cum sd raportati o incalcare a acestei Politici

Angajatii sunt Tncurajati sd raporteze incdlcdrile prezentei Politici privind respectul la locul de muncd.
Rapoartele pot fi fdcute direct unui membru al conducerii locale, Departamentului de Resurse Umane sau
prin intermediul liniei noastre de asistentd telefonicd dedicatd la respect@cotecna.com.

Toate rapoartele sipléngerile suntinvestigate de un comitetimpartial format din membriai Departamentelor
de resurse umane si de conformitate din cadrul sediului central. Ne asigurdm cd investigatiile sunt tratate n
mod confidential, Tn mdsura in care este posibil In mod rezonabil, iar statutul si rezultatul investigatiei vor fi
comunicate raportorului.

In cazul in care raportorul solicitd anonimatul, acesta va fi protejat In cea mai mare mdsurd posibild.
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